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1. AMAC
Bu prosediiriin amact; risk ve firsatlar1 degerlendirmeye yonelik faaliyetlerin belirlenen
sartlara uygunlugunu saglayacak bir yontem olusturmaktir.
2. KAPSAM

Kalite Yonetim Sistemi (KYS) kapsaminda belirlenen prosesler icin risk ve firsatlarin
degerlendirilmesi faaliyetlerini kapsar.

3. SORUMLULAR
Prosediiriin uygulanmasindan kalite yonetim sistemi kapsaminda belirlenen proseslerin
yiriitiildiigl birim yoneticileri sorumludur.

4. TANIMLAR
Risk: Belirsizligin hedefler tizerindeki etkisini,
Firsat: Riskin olumlu yanlar1 ve saglayabilecegi olas1 kazanglari,
Tehdit: Riskin olumsuz yanlar1 ve neden olabilecegi olas1 kayiplari,
Olasilik: Bir olayin belirli bir zaman diliminde ger¢eklesmesi durumunu,
Etki: Bir olayin meydana gelmesi halinde, hedef ve faaliyetler tizerinde yaratacagi sonucu,
Risk Istahi: Takip etme veya siirdiirme arzusunda olunan risk miktar1 ve tipini,
Risklere Cevap Verilmesi: Riski degistirme (riskten kaginma, risk kaynagini ortadan
kaldirma, olasilig1 degistirme, riski diger taraflarla paylasma vb.) siirecini,
Risk Toleransi: Kurulus veya paydaslarin hedeflerini gergeklestirmek i¢in risk islemeden
sonra risk tagimaya hazir olma durumunu,
Risk Tutumu: Kurulusun riski degerlendirmek ve neticesinde takip etmek, kabul etmek,
almak ve ondan kagmak ile ilgili yaklagimini,
Risk Analizi: Riskin dogasini anlama ve risk seviyesini belirleme siirecini,
Risk Degerlendirilme: Hedeflerin elde edilmesine yonelik olan risklerin tanimlanmasi ve
analiz edilmesini, ifade eder.

5. UYGULAMALAR

5.1 Risk ve Firsatlar1 Belirleme Faaliyetleri KYS’nin istenen sonuglara ulasmasi i¢in giivence
vermek, olumlu etkileri artirmak, istenmeyen etkileri onlemek veya azaltmak ve iyilestirmeyi
hayata gecirmek igin risk ve firsatlar belirlenir.

5.2 Risk ve Firsatlar1 Belirleme Sekilleri
Riskler Dahili Analiz yontemi kullanilarak belirlenir.

Dabhili Analiz: Birimlerin personel toplantilari aracilig ile yaptiklari miizakerelerdir.
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5.3 Risklerin Degerlendirilmesi
Risklerin degerlendirilmesi, idarenin daha 6nceden belirlemis oldugu amac¢ ve hedeflerine
ulagsmasini etkileyebilecek beklenen veya beklenmeyen her hangi bir faktoriin madde 5.2 de
belirtilen yontemlerden bir veya birden fazlasi ile degerlendirilmesidir.

5.4 Risklerin Onceligi:
Riskler degerlendirildikten sonra ihtiya¢ duyulmasi halinde yiiksek-orta-diisiik risk olarak
Oonem derecesine gore Onceligi belirlenebilir.

5.5 Risklere Cevap Verilmesi
Risklere cevap verilmesi; idareler tarafindan tespit edilen ve risk istahlar1 ¢ergevesinde
degerlendirilen risklere verilecek cevap ve aksiyonlarin belirlenmesi, bu baglamda beklenen
tehditlerin azaltilmas1 ve ortaya cikacak firsatlarin degerlendirilmesidir. Risklere cevap
vermenin amaci, riskin olasiligin1 ve etkisini azaltarak Ongoériilen hedefe en etkin sekilde
ulasmaktir.

Belirlenen risklere cevap verilmesinde 4 yontem kullanilmaktadir:
e Bilingli bir kararla riski almak (kabul etmek),

e Kontrol etmek,

e Devretmek,

¢ Riskten kacinmak.

5.6 Risklerin Gozden Gegirilmesi ve Raporlanmasi
Zaman igerisinde kosullarin degismesi veya alinan 6nlemler sonucunda risklerde degisiklikler
olabilir. Yine degisen kosullar yeni risk alanlarini ortaya ¢ikarabilir. Bu nedenle, tespit edilen
riskler ve risk yonetim siireci her yoniiyle, yilda bir kereden az olmamak kayd: ile belirli
araliklarla gozden gecirilir.
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